
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 صحرا معاملاتی  سامانه کاربری جامع  راهنمای

 

  کلید   دهد،  ارائه  همزمان  طور  به  را  جامع  تحلیلی  امکانات   و  امنیت  سرعت،   که  ابزاری  داشتن  مالی،  بازارهای  پویای  و  پرنوسان  دنیای   در

  نیازهای   از  عمیق  درک  با  و  روز  هایتکنولوژی  جدیدترین  بر  تکیه  با(  ۹.۲.۲  نسخه)  صحرا  معاملاتی  سامانه.  است  گریمعامله  هر  موفقیت

 .است شده طراحی  ایحرفه گرانمعامله

 گذاری،سرمایه  هایصندوق  سهام،  بازارهای  در  معامله  امکان  و  کرده  نیازبی  مختلف  سایت  چندین  به  مراجعه  از  را  شما  یکپارچه،  پلتفرم  این

 .کند می فراهم شدهسازیشخصی و منعطف  کاربری محیط یک در را آتی قراردادهای و( آپشن) معامله اختیار

  آشنا   صحرا  سامانه  پیشرفته  هایویژگی  و  داشبوردها  ابزارها،  تمامی  با  قدمبهقدم  را  شما  تا  است  جامع  راه  نقشه  یک  رو،  پیش  راهنمای  فایل

  برای   سامانه  ظرفیت  حداکثر  از  تا  کندمی   کمک  شما  به  راهنما  این  ای،حرفه  گیرنوسان  یک  چه  و  باشید  کارتازه  گذارسرمایه  یک   چه.  کند

 .کنید استفاده بازدهی بهترین کسب
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 آشنایی با سامانه و انتخاب داشبورد مناسب 1

 

سهام، صندوق، اختیار  )، یک بستر یکپارچه و پیشرفته است که امکان معامله در چهار بازار اصلی  (۹.۲.۲سامانه معاملات آنلاین صحرا )نسخه  

 .کندرا فراهم می (معامله و آتی

 :دهدسازی محیط کار، سامانه صحرا سه داشبورد )محیط کاربری( مختلف را ارائه می برای جلوگیری از شلوغی صفحه و شخصی

 .ای برای کاربرانی که فقط قصد خرید و فروش ساده سهام یا صندوق را دارندمحیطی خلوت و پایه : (Prime) داشبورد پرایم •

 ای برای بازار سهام و آپشن.  محیطی حرفه : (Plus) داشبورد پلاس •

 .گذاری همگی در یک صفحه )بدون نیاز به جابجایی( در دسترس هستنددر این محیط اطلاعات نماد، عمق بازار، نمودار قیمت و پنل سفارش 

  آپشن )اختیار معامله( ای بازار  گران حرفهترین محیط سامانه که منحصراً برای معاملهترین و تخصصیکامل :  (Pro) داشبورد پرو •

 .ای نظیر زنجیره کامل قراردادها و پارامترهای یونانی استطراحی شده و شامل امکانات پیشرفته

 

 ورود به سامانه 2

 

 مراحل ورود  1- 2

 .را از کارگزاری خود دریافت کرده و باز کنید  (ephoenix)آدرس ورود به پنل آنلاین معاملات برخط صحرا با پسوند   .1

 .خود را در کادر اول وارد کنید کد ملی .۲

 .وارد شوید )برای امنیت بیشتر از کیبورد مجازی استفاده کنید(  رمز یکبار مصرف پیامکی )کلمه عبور ثابت( یا    رمز ایستااز طریق   .3

 .کلیک کنید ورودرنگ آبی داخل تصویر را وارد کرده و روی دکمه  کد امنیتی .4
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها نامهاولین ورود و تایید توافق 2- 2

شود. پنل کاربری شما  های معاملاتی جهت مطالعه و تایید به شما نمایش داده مینامههای تعهدات و توافق آمیز، فرمپس از اولین ورود موفقیت 

 .ها فعال خواهد شدتنها پس از تایید این فرم

 

سامانه، مجدداً به این   «تنظیمات»توانید در هر زمان با مراجعه به بخش  نظر کنید، میزمان ورود اولیه از تایید صرفدر صورتی که در   :  نکته

 .ها را تایید نماییدها دسترسی پیدا کرده و آن فرم

 



  

 
3 

 

صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 بخش اول:   3
 بان و معاملات( بازار سهام )دیده

 

 

 

 :اولین تب در منوی بالای سامانه، بخش »سهام« است. در داشبوردهای پلاس و پرو، تمامی ابزارهای زیر در یک صفحه در دسترس هستند

 بان شخصی و پرتفوی دیده  1- 3

هر    بتدای های اقدام سریع )خرید/فروش/حذف( در اابزاری برای رصد نوسانات نمادهای منتخب شماست که دکمه :  باندیده  •

 .ردیف آن قرار دارد

های فعلی شما به همراه میزان سود و زیان )مبلغی و درصدی( نمایش داده  در بالای صفحه، جدول دارایی :  ایپرتفوی لحظه  •

 .شودمی

 پنل تحلیل، تابلوی نماد و ثبت سفارش 2- 3

 :شودبا کلیک روی هر نماد، اطلاعات آن در صفحه بارگذاری می 

 .ردیف برتر خریداران و فروشندگان به همراه گراف حقیقی/حقوقی 5نمایش  : عمق بازار •

 .در سمت چپ برای تحلیل تکنیکال سریع (Candlestick) نمودار شمعی : چارت قیمتی •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 های شناور(ثبت سفارش همزمان )پنجره : 1ویژگی پیشرفته       

آپ )آبی برای  های پاپصورت همزمان باز کنید. این پنجرهرا به  نهایت پنجره ثبت سفارش )خرید/فروش(بی توانید  در سامانه صحرا می 

دهند پیش از رسیدن به نقطه حساس بازار، چندین سفارش را آماده کرده و در خرید، قرمز برای فروش( قابل جابجایی هستند و به شما اجازه می

 .لحظه طلایی روانه هسته معاملات کنید

 

 

 

 ثبت سفارش سریع  (Shortcut) نوار میانبر: 2ویژگی پیشرفته       

های شناور، یک نوار افقی ثابت در پایین صفحه تعبیه شده است. در این نوار، تمام فیلدهای ضروری )قیمت، تعداد، سرمایه( در  علاوه بر پنجره

 .ای، سفارش خود را در کسری از ثانیه ثبت کنیداند تا با یک کلیک، بدون باز کردن هیچ پنجرهیک ردیف فشرده در دسترس

 

 

 پنجره جزئیات پرتفوی و مدیریت مالی )واریز/برداشت(  3- 3

 :این پنجره در هر سه داشبورد در دسترس است و شامل

 جهت مدیریت سریع نقدینگی در همان صفحه  های واریز و برداشت وجهدکمه •

 .قدرت خرید سهام و مشتقهشده نمایش تفکیک  •

 .شده، سود/زیان امروز و کلنمایش ارزش پرتفوی، بهای تمام •

 .ها با امکان معامله سریع سهم از داخل همان لیستای ترکیب سبد دارایی نمودار دایره •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 «گروهتحلیل سریع با ابزار »نمادهای هم 4- 3

 .دهدگروه با نماد انتخابی شما را نشان می های هملیست شرکت :در بخش سهام •

اند(  شده   چیدهرا به همراه تمامی قراردادهای مربوط به آن )که بر اساس حجم معاملاتی    دارایی پایهاین ابزار   :  در بخش آپشن •

 و در هر سه داشبرد با ظاهر متفاوت نمایش داده می شود. دهدنشان می
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 بخش دوم:   4
 گذاری های سرمایهصندوق

 :های بازار استتب دوم، یک داشبورد تخصصی برای رصد صندوق

 .ها بر اساس نوع )درآمد ثابت، اهرمی، طلا و...(تفکیک صندوق  : فیلتر هوشمند •

 .ای، ورود/خروج پول حقیقی و حجم مشکوکهایی نظیر درصد حباب لحظهستون  : های تحلیلیشاخص  •

 .ها و دانلود کل جدول در قالب اکسل ایِ دادهسازی ثانیه امکان تازه : روزرسانی و خروجی اکسلبه •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 :  بخش سوم 5

 اختیار معامله )آپشن(

 .شود(تب سوم ویژه بازار مشتقه است. )استفاده از داشبورد پرو یا پلاس پیشنهاد می

 

 و مدیریت نمادهای پایه (Options Chain) زنجیره قراردادها 1- 5

 .(ITM, ATM, OTM) های رنگینمای کاملی از تمام قراردادهای خرید و فروش یک نماد پایه حول قیمت اعمال، با برچسب 

خط  • سه  )دکمه  پایه  دارایی  توانید  در گوشه سمت چپ بالای زنجیره، با کلیک روی آیکون »سه خط«، می :  (  افزودن 

 .دارایی پایه جدیدی را جستجو و اضافه کنید

ستاره  • )آیکون  نماد  دائمی  با کلیک روی ستاره کنار نام نماد، آن دارایی پایه برای همیشه در زنجیره شما پین  : (  ذخیره 

 .شودمی

نظیر مشاهده همزمان تابلوی »دارایی پایه« و »قرارداد آپشن« در کنار هم و قابلیت بی :  رصد و معامله همزمان پایه و قرارداد •

 .امکان ثبت سفارش مستقل برای هرکدام از یک صفحه واحد
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 ها )دستی و اتوماتیک( مدیریت پیشرفته استراتژی  2- 5

 .پذیر استها به دو صورت »دستی« و »اتوماتیک« امکان در این سامانه، مدیریت و درگیر کردن موقعیت

 

 باشد. راست سامانه بصورت متنی و تصویری در دسترس کاربران میسمت آموزش کامل نحوه اخذ استراتژی در منو  توجه:

 

 (Payoff Chart) ساز و نمودار سود و زیانشبیه  3- 5

های  آزمایشگاهی برای بررسی سناریوها پیش از معامله با قابلیت رسم خودکار نمودار گرافیکی، محاسبه حداکثر سود/ضرر و نمایش تاثیر پارامتر

 .یونانی
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 ( و پلاس های قرارداد )ویژه داشبورد پروپنل تحلیل و موقعیت  4- 5

 :شوددر داشبورد پرو، با کلیک روی هر قرارداد، اطلاعات آن در ستون سمت چپ بارگذاری می 

جهت« و »حداکثر موقعیت مجاز حقیقی/حقوقی« مختص  های باز همهای باز خرید و فروش«، »موقعیت نمایش همزمان »موقعیت ا:هموقعیت

 .به همان قرارداد

های اتوماتیکِ  صورت خودکار به استراتژی ای هوشمند که با یک کلیک، دارایی پایه را پایش کرده و قراردادها را بهدکمه:  سازی گروه پایهبهینه 

 .کندهای اضافه، خلوت و منظم میها و حذف ردیفدهد. این دکمه همچنین محیط کاری شما را با تجمیع استراتژی فعالِ شما تخصیص می

 

 

 

 

 

 

 

 .های فعال فعلیبررسی درگیر بودن آن قرارداد در استراتژی : هاتب استراتژی  •

به سه شکل تسویه نقدی ،فیزیکی و فیزیکی آفلاین هست در تسویه نقدی و فیزیکی در زمان تعیین شده قراردادهای   ها:تسویه •

 در داشبرد پرایم در سمت راست در بخش منو این بخش وجود دارد. آپشن امکان ثبت درخواست وجود دارد.

 

 

توان درخواست تسویه نقدی را برای   می  14:30:00الی    14:10:00با مراجعه به این بخش در ساعت    «تسویه نقدی»در روز    تسویه نقدی:

هایی قرارداد هایی که در سود هستند ثبت کرد. برای اینکار لازم است برروی گزینه ثبت درخواست کلیک کرده و در مودال باز شده تعداد قرارداد

 که قصد تسویه آن را به صورت نقدی داریم وارد کنیم و سپس برروی گزینه ثبت درخواست کلیک کنیم.

تا ساعت  این مرحله  امکان حذف و ویرایش درخواست در  ثبت درخواست وضعیت درخواست عوض می شود که  برروی گزینه  از کلیک  پس 

 . امکانپذیر است 14:30:00
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

با مراجعه به این بخش  می توان درخواست تسویه فیزیکی را برای قرارداد ها  ثبت کرد. برای اینکار    «تسویه فیزیکی» در روز    تسویه فیزیکی:

د  لازم است بر روی گزینه ثبت درخواست کلیک کرده و در مودال باز شده، تعداد قراردادهایی که قصد تسویه آن را به صورت فیزیکی داریم وار

را بزنیم و سپس برروی    «موافقت با تسویه فیزیکی در حالت زیان»و قصد تسویه قرارداد را داریم باید تیک    کنیم و اگر قرارداد در حالت زیان باشد 

امکان حذف و ویرایش   برروی گزینه ثبت درخواست وضعیت درخواست عوض می شود که  از کلیک  گزینه ثبت درخواست کلیک کنیم. پس 

 . امکانپذیر است 14:30:00درخواست در این مرحله تا ساعت 

 

 .در دسترس کاربران قرار دارد «تسویه آفلاین» ای با عنوان در این بخش، گزینه  تسویه آفلاین فیزیکی:

 :با انتخاب این گزینه

 .شوددرخواست کاربر در سامانه ثبت می  •

  .گردددرخواست در این مرحله هنوز به هسته معاملات ارسال نمی  •

 . معنای ذخیره درخواست در سیستم استاین فرآیند صرفاً به •

 بررسی و ارسال خودکار درخواست در روز تسویه 

 .کندشده را بررسی می های ثبتصورت خودکار درخواستدر روز تسویه قرارداد، سامانه به 

 معیار ارسال درخواست به هسته معاملات •

 وجود مانده کافی در حساب مشتری  •

 .صورت خودکار به هسته معاملات ارسال خواهد شددر صورت احراز شرایط لازم، درخواست به  •

 . شودبندی مشتریان بر اساس میزان سود، از بیشترین سود به کمترین سود انجام می ها، اولویتدر فرآیند بررسی درخواست نکته مهم:



  

 
11 

 

صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 نکته مهم درباره زمان تسویه فیزیکی 

در این بازه زمانی، کاربران باید صرفاً از    .تسویه آفلاین« ستفاده شود»در ساعات رسمی تسویه فیزیکی، نباید از گزینه    :توجه داشته باشید

 .صورت مستقیم به هسته معاملات ارسال گردداستفاده نمایند تا درخواست به  گزینه »تسویه فیزیکی«
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 سهم و انرژی( بازار آتی )قراردادهای تک 6

 

 :سازی شده استتر بهینهدسترسی سریع  آپشن دارد اما برایاین بخش ساختاری مشابه بازار 

 .شوندتمامی قراردادهای فعال به صورت یکجا در یک لیست جامع در پنل سمت راست نمایش داده می : نمایش یکپارچه •

 .شودبا کلیک روی هر قرارداد، اطلاعات تابلو، وجه تضمین لازم، چارت روزانه و پنل ثبت سفارش در ستون سمت چپ باز می:  پنل تحلیل •

 . کنندبان، عیناً مشابه و یکپارچه با بخش اختیار معامله عمل میهای باز و لیست دیدههای مدیریت موقعیتتب : بانها و دیده موقعیت •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 (Watchlist) بان شخصی و مدیریت آندیده 7

 :ها در اختیار شماست، ابزارهای کاملی برای ساماندهی لیست«بانمدیریت دیده »در پنجره 

 .بان جدیدنهایت دیدهساخت بی  •

 .فرضپیش بان تعیین یک لیست به عنوان دیده •

 .ها و حذف کامل یک لیستتغییر ترتیب قرارگیری )سورت کردن(، ویرایش نام •

 

 

 

 های ناظر سیستم اعلانات و پیام 8

 «پیام بازار )سهام من(»شامل سه تب »پیام بازار«، »پیام مدیر« و فیلتر کاربردی   :  مرکز اعلانات )آیکون زنگوله در نوار بالا( •

 .دهدکه فقط اخبار نمادهای موجود در سبد شما را نشان می 

ها« تاریخچه اخبار مربوط به همان  در پنل تحلیل هر نماد، تب اختصاصی »پیام : های اختصاصی )در داشبورد پلاس و پرو(پیام  •

 .دهدسهم را نشان می 
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 (Settings) مدیریت حساب و تنظیمات پیشرفته 9

 :باشدهای زیر میسازی سامانه است و شامل تب این بخش مرکز کنترل شخصی 

 .اطلاعات هویتی و تماسی شما : پروفایل کاربری •

 .های تاییدیِ پیش از سفارشفرض، تنظیمات امنیتی و مدیریت پیام سازی محیط )تم تاریک/روشن(، داشبورد پیش شخصی  :  تنظیمات •

 .های ریسک تایید شده توسط شمالیست تعهدات و بیانیه : هاتوافقنامه  •

 .های متصل به حساب جهت حفظ امنیتIP ها و کنترلتاریخچه نشست : ورود و خروج •

 .امکان تغییر رمز عبور : تغییر کلمه عبور •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

آپشن(استراتژی • )ویژه  کلید :  های خودکار  روشن/خاموش کردن  یا دستی    امکان  اتوماتیک  کنترل  الگو، جهت  هر  روبروی 

 .هااستراتژی 

 (Automated Strategies) خودکار هایاستراتژی  تنظیمات  ✓

 فعال  با .  است  شده  فراهم(  معامله  اختیار)  آپشن  بازار  پرکاربرد  هایاستراتژی   سازیغیرفعال  یا  فعال  امکان   تنظیمات،  پنجره  از   تب   این  در

 .گیردمی  قرار کاربر دسترس در استراتژی  آن به  مربوط محاسبات و  ابزارها ها،گزینه  این از یک هر کردن

 :بخش این امکانات ✓

 آن  روی  کلیک  با  که  دارد  قرار  کلید  یک  استراتژی،  هر  نام  کنار  ر: د(Toggle Buttons)  سازفعال   کلیدهای  ▪

 .کنید(  غیرفعال) خاموش یا( فعال) روشن  را نظر  مورد استراتژی توانیدمی

 تمامی  کلیک،  یک  با  و  سرعت   به  توانیدمی   بالا،  قسمت  در  شده  تعبیه  دکمه  از  استفاده  با  : همه  کردن  غیرفعال ▪

 .کنید خاموش را فعال هایاستراتژی 

 

 :شدهپشتیبانی  هایاستراتژی  لیست ✓

 :کنند مدیریت را زیر هایاستراتژی  خود، معاملات نوع و تحلیل  به  بسته توانندمی  کاربران
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 سهام   گذاری و وضعیت حسابتحلیل ریسک، ظرفیت سرمایه 10

 .در معاملات اعتباری، پایش مستمر حساب برای حفظ تعادل میان بازده و ریسک ضروری است

 مفاهیم پایه  1- 10

 .خورندها بر اساس ریسک ضریب میپذیرد؛ داراییکارگزاری کل ارزش دارایی را نمی : ارزش تضمین •

 .دهد چند درصد از قدرت حساب توسط بدهی مصرف شده استنشان می : نسبت ریسک •

بار بدون اتکا به آن  ها باشد، سامانه پایداری حساب را یککل دارایی ٪۲5ترین سهم پرتفوی شما بیش از اگر بزرگ: ریسک تمرکز •

 .کندسهم بررسی می 

 :جدول تفسیر نسبت ریسک

 

 

 

 

 

 

 

 راهنمای عملی کار با نوار وضعیت حساب )بالای سامانه(  2- 10

 :در تمامی داشبوردها، نوار وضعیتی در بالا قرار دارد که شامل امکانات زیر است

با کلیک روی این آیکون، تمامی ارقام مالی شما به صورت ستاره )***( درآمده و مخفی    : مخفی کردن اطلاعات )آیکون چشم( •

 .شوندمی

اخطاریه  ، (زرد/نارنجی) در خطر ، (سبز) عادی  :دهنده پایداری حساب در سه حالت رنگینشان  : وضعیت حساب سهام و مشتقه •

 .(عدم اجازه ثبت سفارش جدید -)قرمز  : افزایش وجه تضمین

 .شودو اعتبار سهام باز می 1T ، قدرت خرید«واریز وجه»با کلیک روی فلشِ کنار آن، دکمه سریع   : منوی قدرت خرید سهام •

 .یافته برای آپشن و آتینمایش میزان اعتبار تخصیص  : منوی قدرت خرید مشتقه •

 .شده مبالغ مسدود در حسابنمایش تفکیک  : هامنوی مجموع بلوکه  •

 نسبت ریسک  وضعیت حساب  مفهوم و شرایط 

 0.5زیر  عالی آل ریسک پایین و شرایط ایده 

 0.8تا  نرمال وضعیت متعادل 

 0.۹5 لب مرز خطر هشدار اولیه برای مدیریت حساب

 1.0     خطر جدی مصرف کامل حاشیه امن

 و بالاتر  1.1        کال مارجین اخطاریه کسری تضمین و مسدودی خرید
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 (امکانات منوی اصلی )داشبورد  11

 :های متعددی برای مدیریت حساب قرار دارددر منوی کناری سامانه، گزینه

 

واریز به صورت آنی یا ثبت فیش. برداشت وجهِ   :  مدیریت مالی )واریز و برداشت وجه( •

 .است روز کاری بعد 2حاصل از فروش سهام نیازمند انتخاب تاریخِ 

 

 .ثبت سفارش عرضه اولیه و مشاهده لیست تقاضاها : نویسیعرضه اولیه / پذیره  •

 

 .برای انتقال حق تقدم یا سهام از کارگزاری دیگر : تغییر کارگزار ناظر •

 

سهام • توثیق  دریافت  :  رفع  منظور  به  که  سهامی  آزادسازی  برای  درخواست  ثبت 

 .اندعنوان »وثیقه« در بورس کالا مسدود شدهسود/تسهیلات یا به 

 

گام بهآکادمی آموزشی اختصاصی شامل توضیحات متنی گام :  راهنمای ایجاد استراتژی •

سازی برای هدایت کاربران در چگونگی درک و پیاده  های آموزشی ویدیوییفیلم و  

 .های آپشناستراتژی 

 

برای پوشش قراردادها،  :  (Covered Call  جهت استراتژی) درخواست فریز سهام •

نماد مشخص،  برای یک  تایید درخواست فریز  را فریز کنید. در صورت  باید دارایی پایه 

و دیگر نیازی به ثبت مجدد در دفعات بعدی نیست    تاییدیه در سیستم ذخیره شده 

شود و تعداد  )تا زمانی که کارگزاری آن را لغو کند(. دقت کنید فقط بخش درگیر قفل می

 .نشده آزاد و قابل فروش استاستفاده
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 

 (Reports) هابخش گزارش 12

 :بندی اصلی تفکیک کرده استها را در سه دسته سامانه صحرا تمامی گزارش 

 .شامل گزارش سفارشات، تاریخچه معاملات، گردش حساب و سوابق بانکی : حسابداری و معاملات •

 .گزارش پیگیری تغییر کارگزار ناظر، عرضه اولیه و رفع توثیق سهام: سهام •

 .های تخصصی آپشن و آتی نظیر پاسخ تسویه، سوابق فریز سهام و گزارش تاریخی سود و زیانگزارش  : مشتقه •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 (و کدال  TSETMC جایگزین جامع)کاوشگر بازار 13

 :عیار استابزار »کاوشگر بازار« یک پایگاه داده و تابلوی تحلیلی تمام

 .RoE و  EPS ،DPS  ،P/E  ،P/B  ،RoA مشاهده : های بنیادینوار ابزار و نسبت  •

 .های مختلف و نمودار تکنیکالفریممحاسبه بازدهی سهم، مقایسه میانگین حجم در تایم :ای و نمودار قیمتآمار دوره •

 .ها و تحلیل دقیق ورود/خروج پول حقیقی و حقوقیتابلوی مظنه : عمق بازار •

 .مدیرههای مجامع، لیست سهامداران و هیئت دسترسی مستقیم به ترازنامه، صورت سود و زیان، اطلاعیه :  های پایینی(پنل کدال )تب  •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 نمای دید پرنده  - (Market Map) نقشه بازار  14

 :از وضعیت کلی بازار سرمایه (Heatmap) نمای گرافیکی حرارتی

 .های صنعتیتفکیک بر اساس نوع دارایی، بازار )بورس/فرابورس( و گروه  : فیلترها •

ها بر اساس »ارزش معاملات«، »ورود/خروج پول حقیقی«،  امکان تنظیم ابعاد بلوک : ها(سازی )تغییر سایز بلوکتنظیمات مرتب  •

 «.وزن»ارزش بازار«، »تعداد معاملات« و یا حالت »هم
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 سوالات مرتبط با اختیار معامله و تسویه  15

 

   توانم درخواست تسویه فیزیکی قراردادهای اختیار معامله را به صورت آفلاین ثبت کنم؟چگونه می  •

 تمامی فرآیند ثبت تسویه فیزیکی آفلاین و آنلاین ذکر شده است.   تسویه فیزیکی   با مراجعه به صفحه

 

 شود؟چگونه انجام می  (Covered Call) فرآیند فریز سهام پایه در استراتژی کاورد کال •

شود و بعد از تایید ادمین امکان ثبت سفارش تعهدی آپشن دربخش راست صفحه ابتدا در خواست فریز براساس دارایی پایه ثبت می

 باشد. بدون سرمایه امکانپذیر می 

 

 تفاوت توثیق سهام و فریز سهام چه می باشد؟  •

باشد اما توثیق سهام به منظور کاورد کال  باشد که نیازی به وارد کردن تعداد نمیفریز سهام به منظور استراتژی کاورد کال سهام می

 باشد. رود که بعد از ثبت نیاز به تایید ادمین میکالا و سود به وجه تضمین بکار می

 

 برد و از کدام منو قابل پیگیری است؟ چقدر زمان میوتایید فریز سهام  رفع توثیق سهام   •

اما بهترین حالت برای این   نظر به کارگزاری ها این بخش متفاوت می باشد و در لحظه امکان تایید در سامانه توسط ادمین وجود دارد. 

 مورد بعد از پایان جلسات معاملاتی می باشد. 

 

 ؟ ها در بخش استراتژی زیاده و چطور میشه تعداد را به حداقل رساندتعداد استراتژی •

با استفاده ار دکمه بروز رسانی دارایی پایه براساس هر دارایی پایه تمامی استراتژی های اتوماتیک تجمیع میشوند وبه حداقل ممکن  

 می رسند و در بخش استراتژی های تجمیعی میتوان به صورت تجمیع مشاهده نمود.

 

موقعیت های من شامل استراتژی های اتوماتیک و دستی می باشد چگونه میتوانم موقعیت ها رو با توجه به مانده   •

Naked  کنم؟ 

چنانچه دسترسی حالت خالی فروشی برای شما فعال باشد با حذف استراتژی دستی و غیرفعال کردن استراتژی اتوماتیک و بهینه سازی 

 گروه پایه با توجه به وجود مانده این اتفاق رقم میخورد. 
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

 سقف موقعیت چیست و اینکه امکان اخذ موقعیت فزاینده برام وجود نداره؟ •

در سه حالت امکان دارد اخذ موقعیت فزاینده لذا    سطح دسترسی خود برای اخذ موقعیت فزاینده از کارگزاری مطمعن هستید  ز چنانچه ا

 باشد. ن برای شما امکانپذیر 

 بسته شدن زنجیره قرارداد دارایی پایه  .1

رسیدن به سقف موقعیتی قرارداد کاربر در قرارداد انتخابی در سطح  .2

 سامانه

رسیدن به سقف موقعیت در سطح کل کارگزاری ها )عدم امکان اخذ هیچ موقعیت فزاینده در همه قراردادها تا روز معاملاتی  .3

 بعد در صورت کاهش دادن موقعیت ها(

 

استراتژی دستی دارم و در حالیکه  هیچ استقاده ای از استراتژی نکردم اما سامانه در قرارداد دیگری که میخوام   •

 ؟چرا میخواد  و جه تضمین  م ازم سرمایهرازسفارش ب

ستی  در استراتژی دستی تا زمانیکه باقیمانده تعدادی وجود دارد نمی توان از آن مقدار در استراتژی اتوماتیک استفاده کرد تا اینکه تعداد د

 را به اندازه مصرف شده کم کرد یا از حالت دستی به کل خارج شد. 

 

 من هرچه دارایی پایه در زنجیره انتخاب میکنم بعد از رفرش و خارج شدن اثری از آن نیست؟ •

از دکم استفاده  پایه در   هبا  ارایی  د  زنجیره   نمودن آن  فعال  و  ستاره 

 زنجیره شما ذخیره می گردد.

 

 تفاوت بین قدرت خرید آپشن و قدرت خرید سهام در چیست؟ •

د از آنجایی که میزان اعتبار در هر کدام از بخش ها متفاوت هست و امکان انتقال اعتبار میان این دو وجود ندارد لذا تمایز این دو را عد

 کند.اعتبار تعیین می

 

 توان وضعیت درخواست تسویه آپشن را چه به صورت افلاین و آنلاین را مشاهده کرد؟از کجا می •

با مراجعه به بخش گزارشات و قسمت مشتقه می توان از دوابزار درخواست تسویه اختیار معامله و گزارش تسویه آفلاین اختیار معامله 

 به وضعیت درخواست خود پی برد.

 

 در روز تسویه نقدی آپشن امکان ثبت درخواست برام وجود ندارد؟ •
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صحرا  معاملاتی سامانه کاربری جامع راهنمای  

تواند به دو دلیل باشد اول اینکه قرارداد شما اصطلاحا در سود نباشد و دوم اینکه زمان ثبت درخواست تسویه نقدی محدود  این مورد می

 باشد. امکانپذیر می درخواست تسویه فیزیکی بعد از نتایج تسویه نقدی  مکان درجا اما  ,14:30تا  14باشد برای مثال می

 

در بخش موقعیت ها دوستون وجود دارد یکی وجه مسدودی استراتژی و وجه مسدودی غیر استراتژی تفاوت این   •

 باشد؟دو در چی می

 کند.دهد و بعضی دیگر فقط بخشی از وجه تضمین را تامین میبعضی استراتژی ها بصورت کامل پایه اول پایه دوم را پوشش می

 

در حالیکه همه استراتژی هارو فعال کردم اما به جای استراتژی باتر فلای میخوام برام بول کال بسازه سامانه   •

 سازه؟ چرا با بهینه سازی گروه پایه بول کال نمی 

اند چنانچه نظر به این هست طبق سلیقه  ها براساس دستور العمل و اولویت وجه تضمین کمتر به بیشتر چینش شدهتمامی استراتژی

 بایست مابقی استراتژی ها را در بخش تنظیمات غیر فعال کنید. ساخته بشه می خودتون 

 

 سوالات مرتبط با امکانات سامانه و ارسال سفارش 1- 15

 

 توانم فعال کنم؟ابزار »کاوشگر بازار« را از کدام بخش سیستم می •

 کاوشگر بازار برای همه کاربران در دسترسی و فعال می باشد. 

 برای ارسال سریع سفارشات تنظیم کنم؟  از پنل کابری را توانم چگونه می  •

 می توان در بخش تنظیمات تاییدیه پس از ارسال سفارش و پاک شدن اطلاعات سفارش را غیر فعال کرد. 

 مظنه برتر فعال کرد؟ 5توان درصد قیمتی  و حجم سفارشات را در چگونه می •

 با فعال کردن بخش نمایش درصد در مظنه ها در تنظیمات این بخش فعال می گردد.

 توانم از گردش حساب و ریز معاملات خود خروجی )مثلاً فایل اکسل( بگیرم؟چگونه می  •

 توان ازگزارش تاریخچه معاملات و معاملات روز استفاده کرد.حسابداری و معلات می<<در بخش گزارشات 

 

 


